
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 
 

 POLÍTICA INTEGRADA  
CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD  

 
 

Las Empresas del grupo Nicolaides se dedican a resolver las más variadas necesidades de sus clientes 
a través de la comercialización de productos y la entrega de servicios, aportando las mejores 
tecnologías disponibles a nivel mundial con una adecuada asistencia técnica. 
 
La Dirección y todos los colaboradores asumimos el compromiso de implementar y mantener el 
Sistema de Gestión Integrado bajo las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, cumpliendo con la 
normativa legal en materia de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional, basado en la 
mejora continua de los siguientes principios: 
 
1. Compromiso: Adherimos a los principios, valores, misión y visión de Empresas Nicolaides, 

asegurando el cumplimiento de la normativa legal vigente aplicable en calidad, medioambiente, 
seguridad, salud ocupacional en el trabajo y otros requisitos relevantes. 
 

2. Responsabilidad: Nos comprometemos a cumplir con los plazos, especificaciones técnicas, 
requisitos legales y servicios acordados. Asimismo, garantizamos la protección de nuestros 
colaboradores, considerando la perspectiva de género y previniendo comportamientos 
inapropiados relacionados con acoso sexual, acoso laboral y violencia en el trabajo, de forma 
inclusiva. Mantenemos ambientes de trabajo seguros y saludables mediante la eliminación de 
peligros, la reducción de riesgos y la promoción activa de la participación y consulta de los 
trabajadores en materias de calidad, medio ambiente, y seguridad y salud ocupacional en el 
trabajo. 
                   

3. Colaboración: Trabajamos en equipo, poniendo lo mejor de cada colaborador al servicio de la 
Misión de Nicolaides, sus clientes, colaboradores, comunidad, empresas representadas y otras 
partes interesadas en nuestros procesos. 
 

4. Conciencia Ambiental: Velamos porque todos los productos, servicios y tecnologías que 
entregamos a los clientes cumplan con las normas y estándares ambientales vigentes asegurando 
la protección y la prevención de la contaminación del Medio Ambiente, promoviendo el uso 
eficiente de los recursos naturales.  
 

5. Innovación: Promovemos la mejora continua mediante la búsqueda de nuevas ideas, conceptos y 
tecnologías para solucionar los requerimientos de la organización y las necesidades de nuestros 
clientes y todos los involucrados en nuestros procesos. 
 
 

  
 
 
 
 
 

Marcos Nicolaides Bussenius 
Director 

 
 
 
 

 
 


